
Col·legi Oficial de Metges de Girona

Girona, 5 de desembre de 2016

Enquesta d’Assegurança Lliure 2016 



PERFIL METGE ENQUESTAT: Metges que treballen per compte propi.

METODOLOGIA: Enquesta telefònica amb qüestionari estructurat.

UNIVERS TEÒRIC: 492 col·legiats.

PERÍODE DE REALITZACIÓ: Del 4 al 25 d’abril de 2016.

ENQUESTES REALITZADES: 222

MOSTREIG: Aleatori simple

ERROR MOSTRAL: 4,98% (considerant que la població té una 

A qui s’ha fet l’enquesta?
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Amb el nom d’Entitat d’Assegurança Lliure (EALL) denominem les 

mútues mèdiques privades 



Mitjana d’edat dels enquestats

56 anys

71% metges

29% metgesses
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Treballar amb les entitats asseguradores és l’activitat 
principal per al 48% dels enquestats

� El 50% treballen en consultori propi.

� El 48% treballen en un consultori d’una clínica/policlínica.

� El 2% treballen en un consultori dependent d’una entitat 

asseguradora.
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Raons dels metges per seguir treballant amb les EALL

14%
ALTRES

27%
INGRESSOS ECONÒMICS

24%
LLIBERTAT PER ORGANITZAR 
LA MEVA PRÀCTICA

35%
FIDELITAT ALS MEUS PACIENTS
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Quins aspectes valoren els metges de les mútues?

5,3

5,6

6,2

6,3

6,3

6,4

6,4

6,4

6,5

Nivell d'honoraris

Claredat de les pòlisses

Diligència d'aquest responsable a donar una
resposta

Facilitat per contactar amb un responsable
de l'entitat

Termini de pagament

Facilitat per sol·licitar autoritzacions de
proves i tractaments

Informació detallada dels honoraris facturats
i cobrats

Agilitat del sistema de facturació

Existència de contractes amb les EALL
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Nivell 
d'honoraris

Agilitat del 
sistema de 
facturació

Termini de 
pagament

Informació 
detallada 

dels 
honoraris 
facturats i 

cobrats

Existència 
de 

contractes 
amb les 

EALL

Claretat 
de les 

pòlisses

Facilitat per 
contactar 
amb un 

responsable 
de l'entitat

Diligència 
d'aquest 

responsable a 
donar una 
resposta

Facilitat per 
sol·licitar 

autoritzacions 
de proves i 
tractaments

MONTEPIO 
GIRONA 6,2 7,4 7,0 7,2 7,1 6,3 7,4 7,4 7,7

MGC 6,5 7,3 7,2 7,6 7,1 6,5 7,3 7,3 7,3

FIATC 5,9 7,0 7,0 7,0 7,3 6,3 6,8 6,7 7,0

AGRUPACIÓ 
MÚTUA 6,2 7,3 7,0 6,9 7,2 5,3 6,8 6,8 7,0

DKV 5,5 6,9 6,7 7,0 7,2 6,1 6,9 6,6 6,5

ADESLAS 5,0 6,4 6,3 6,1 6,3 5,4 6,1 6,0 6,2

SANITAS 3,9 4,6 4,5 4,5 5,0 4,0 4,3 4,4 4,3

ASISA 3,2 4,0 4,1 4,1 4,6 3,7 4,2 3,9 4,2

Quines notes posen els metges a les mútues?
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Rànquing de les entitats d’assegurança lliure segons 
l’opinió dels metges de Girona

MONTEPIO GIRONA

MÚTUA GENERAL DE CATALUNYA

AGRUPACIÓ MÚTUA

ADESLAS - DKV – FIATC

SANITAS

ASISA
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Preu per visita que cobren els metges de Girona*

* Font: Col·legi de Metges de Girona. ** Preus bruts de 1a i 2a visita  *** Preus bruts de 1a, 2a i 3a visita

TRAUMA

ANY Adeslas FIATC  DKV ASISA      Sanitas AMDIF MGC   CASER  MX CAT

2016 17,14 17,17 18,24
17,52
12,00

18,00 18,55 20,49 18,00 17,00 18,00

CIRURGIA
ANY Adeslas FIATC  DKV ASISA     Sanitas AMDIF MGC   CASER  MX CAT

2016 17,14 17,17 18,24 18,00 18,00 18,55 19,00 18,00 16,30 17,22

MEDICINA 
GENERAL

ANY Adeslas FIATC DKV ASISA Sanitas AMDIF MGC CASER MX CAT

2016 8,48 12,02 9,27
7,81
6,66 

17,00
11,90
8,50

18,00 13,61 15,35 12,00 13,52

PEDIATRIA

ANY Adeslas FIATC DKV ASISA Sanitas AMDIF MGC CASER MX CAT

2016 18,20 19,33 19,57 19,01
19,00
17,10
13,00

20,52 17,65 21,00 19,80 18,58

**

***

***

**
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Dades del sector 
d’assegurances sanitàries

Entitats d’assegurança sanitària 
lliure de Catalunya 2014

Departament de Salut



TIPUS DE PÒLISSES: 

a) Pòlissa quadre mèdic: Honoraris pagats per l’entitat.

b) Pòlissa mixta (quadre/reemborsament): Honoraris 
pagats pels pacients. 

c) Pòlissa dental.

AN

6.000 metges a Catalunya treballen per les entitats 

d’assegurança lliure

SECTOR 
ASSEGURADOR



A Catalunya, 1.938.661 pacients tenen una assegurança (2014)*

AN* Font: Departament de Salut. Entitats d’assegurança sanitària lliure de Catalunya 2014.

Nombre d’assegurats el 2013 a Catalunya: 1.984.693*

ASSEGURATS AMB DOBLE COBERTURA:* 1.872.096                    
(sense els funcionaris)

SECTOR 
ASSEGURADOR
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Distribució de l’assegurança lliure en relació a la població total de 
Catalunya, els assegurats i les primes

SECTOR 
ASSEGURADOR

Població total de Catalunya: 

7.518.903 persones.

* Font: Departament de Salut. Entitats d’assegurança sanitària lliure de Catalunya 2014.
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Objectius de l’Enquesta d’Assegurança Lliure

� Conèixer les condicions de treball dels metges. Per dialogar amb 

les entitats asseguradores i arribar a acords i millores.

� Posar en valor l’opinió dels metges. Per tenir un paper actiu en la 

defensa de la qualitat del sistema sanitari privat.

� Assessorar el ciutadà. Per ajudar-lo a interpretar quins són els 

aspectes més importants que ha de tenir en compte a l’hora de 

contractar una assegurança privada de salut.
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Tríptic informatiu sobre les assegurances privades de salut

� Què cal saber sobre les assegurances sanitàries?
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COL·LEGI OFICIAL DE METGES DE GIRONA

Fundat fa gairebé 120 anys, aplega els 2.700 metges de les 

comarques de Girona

Té com a finalitat la defensa de la professió i la contribució a 

la millora de la salut de la ciutadania 

Salut! 
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