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ENQUESTA :
D’ASSEGURANCA COOOMG

DE METGES DE GIRONA

Amb el nom d’Entitat d’/Asseguranca Lliure (EALL) denominem les

mutues mediques privades
A qui s’ha fet I'enquesta?
PERFIL METGE ENQUESTAT: Metges que treballen per compte propi.
METODOLOGIA: Enquesta telefonica amb qliestionari estructurat.
UNIVERS TEORIC: 492 col-legiats.
PERIODE DE REALITZACIO: Del 4 al 25 d'abril de 2016.
ENQUESTES REALITZADES: 222
MOSTREIG: Aleatori simple

ERROR MOSTRAL: 4,98% (considerant que la poblacié té una
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Mitjana d’edat dels enquestats

56 anys

71% metges
29% metgesses
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Treballar amb les entitats asseguradores és |'activitat
principal per al 48% dels enquestats

El 50% treballen en consultori propi.
El 4890 treballen en un consultori d’una clinica/policlinica.

El 29%b treballen en un consultori dependent d’'una entitat

asseguradora.
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Raons dels metges per seguir treballant amb les EALL

27%
INGRESSOS ECONOMICS

14%
ALTRES

——24%
LLIBERTAT PER ORGANITZAR
LA MEVA PRACTICA

359%
FIDELITAT ALS MEUS PACIENTS
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Quins aspectes valoren els metges de les mutues?

Existéncia de contractes amb les EALL

Agilitat del sistema de facturacid

Informacid detallada dels honoraris facturats
i cobrats

Facilitat per sol:licitar autoritzacions de
proves i tractaments

Termini de pagament

Facilitat per contactar amb un responsable
de l'entitat

Diligencia d'aquest responsable a donar una
resposta

Claredat de les polisses

Nivell d'honoraris

4
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DE METGES DE GIRONA

Quines notes posen els metges a les mutues?

Informacio NN - N -
detallada Existencia Facilitat per| Diligencia Facilitat per

Agilitat del .. de Claretat | contactar d'aquest sol-licitar
B Termini de dels . "
sistema de . contractes | de les amb un [responsable a| autoritzacions
.- | pagament | honoraris NE .
facturacio amb les polisses |responsable| donar una de proves i

facturats i EALL de I'entitat | resposta tractaments
cobrats

Nivell
d'honoraris

MONTEPIO
GIRONA

FIATC

AGRUPACIO
MUTUA

DKV

ADESLAS

SANITAS
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Ranquing de les entitats d'asseguranca lliure segons
I'opinio dels metges de Girona

MONTEPIO GIRONA
MUTUA GENERAL DE CATALUNYA
AGRUPACIO MUTUA

SANITAS
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D'’ASSEGURANGA P 5 MerGES DE GIRONA
LLIURE 2016

Preu per visita que cobren els metges de Girona*

TRAUMA

17,52
12,00 18,00 18,55 20,49 18,00 17,00 18,00

17,14 17,17 18,24

17,14 17,17 18,24 18,00 18,00 18,55 19,00

GENERAL

781 17,00
8,4 12,02 9,2 11,90 18,00 13,61 15,35 12,00 13,52
6,66 8,50

18,00 16,30

17,22

PEDIATRIA
19,00
18,20 19,33 19,57 19,01 17,10 20,52 17,65 21,00 19,80 18,58
13,00

* Font: Col-legi de Metges de Girona. ** Preus bruts de 1a i 2a visita *** Preus bruts de 1a, 2a i 3a visita
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Dades del sector
d’'assegurances sanitaries

Entitats d’asseguranca sanitaria
lliure de Catalunya 2014

Departament de Salut



SECTOR s COMG
ASSEGURADOR Bk Lo Bb Cacith

6.000 metges a Catalunya treballen per les entitats

d'asseguranca lliure

TIPUS DE POLISSES:

a) Polissa quadre medic: Honoraris pagats per I'entitat.

b) Polissa mixta (quadre/reemborsament): Honoraris
pagats pels pacients.

c) Polissa dental.



SECTOR » COMG

ASSEGURADOR P DF METCES DE GIRONA

A Catalunya, 1.938.661 pacients tenen una asseguranca (2014)*
Nombre d’assegurats el 2013 a Catalunya: 1.984.693*

Homes Dones
46,3% 53,7%
897.994 1.040.667

ASSEGURATS AMB DOBLE COBERTURA:* 1.872.096

(sense els funcionaris)
24,9%

* Font: Departament de Salut. Entitats d’asseguranca sanitaria lliure de Catalunya 2014.
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Distribucio de I'asseguranca lliure en relacio a la poblacid total de
Catalunya, els assegurats i les primes

Primes

9,0% 5,6 8,2% g
- - - Poblacio total de Catalunya:
;’]T 8,0% 4,9% 8,1% 7.518.903 persones.
dssegurade
Poblacis 10,1% 10,6%
Barcelona Girona Lleida Tarragona

b )
s J",

* Font: Departament de Salut. Entitats d’asseguranca sanitaria lliure de Catalunya 2014.
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Objectius de I'Enquesta d’Asseguranca Lliure

Coneixer les condicions de treball dels metges. Per dialogar amb

les entitats asseguradores i arribar a acords i millores.

Posar en valor I'opinié dels metges. Per tenir un paper actiu en la

defensa de la qualitat del sistema sanitari privat.

Assessorar el ciutada. Per ajudar-lo a interpretar quins sén els
aspectes meés importants que ha de tenir en compte a I'hora de

contractar una asseguranca privada de salut.



ENQUESTA

D’ASSEGURANCA

Que cal saber sobre les assegurances sanitaries?

Uin 25% de la poblacid a Catalunya opta per la Medicina
Privada. Més de £.000 matges hi presten als seus serveis.

A la Medicna Privada els pacients es poden adregar al
metge directament. o a través d'una mirtua o comparryia
asseguradora.

Esasteix un complet ventall de palisses de salut per poder
esoolir | cobertura que millor s‘'adapti ales necessitats de
cads usuar,

La qualitat del servei, la liure eleccid de metge. la flexibi-
Ftat d'horarie | lacces ol a la santat sén els factors més
destacats per optar a la Medicing Privada,

QUE S'HA DE TENIR EN COMPTE COM A
USUARI EN CONTRACTAR UNA ASSEGU-
RANGA PRIVADA D'ASSISTENCIA SANITARIA?

En contractar una poBssa de salut hi ha unes pautes a
censiderar

Dernanar inforrmacia al matge de confianga.

Soblicitar informacio a dferents entitats i comparar les &-
verses ofertes de prestacid de serveis medics. Cada per-
sona i entorn familiar ha de valorar les diferants opeions
gue ofereix el mercat en funcid de les seves necessitats.

COBERTURES

+ Conéixer la cobartura de l'assequranca iquadre médic,
aspecialitats, proves espedifiques. dies dingrés hospitalari,
digs ala UCUVEL ete )

=+ Qluing serveis addicionals contermpla la polissa com algu-
nias proves dagnastiques.

=+ Quines protesis queden cobertes isi cal pagar-ne alguna,
=+ Condiner els tipus de caréncia, & ternps daguestai pera
quires prestacions s'aplica.

METGES | CENTRES

=+ 55 és de quadre médic obert (reemborsament) o tancat. Si
&5 tancat, comprovar siels metges de referéncia de lusuar
formenpart dagquest.

=+ Silentitat disposa dun quadre midic ampl que permeti
escofir el metge o centre madic.

=+ Si fentitat proporciona un quadre madic estable en el
terrgs, que garanteid B continuitat assistencial

= Quins certres hospitatans o medics queden cobarts.

=+ Sidisposen dassisténciainternacional en cas de necessitat.

PRIMES

= Com sncrementa anualment & prima. Quina &s [a poli-
ticadincrements par a les persones de més edat.

+ 5i la pilissa és o no de copagament {taxa a pagar per
cadaacte madic realitzat),

=+ Saber si hi ha penalitzacic en cas dun Us freqient dels
serveis médics.

+ En el moment de contractar. si s'aphguen descomptes
per rambre de membres duna rmateia famia,

ADMISSIONS | BAIXES

-+ Politica d'adrmissio de la companyia: excdusions per matal-
ties i en funcid del sexe i edat de 'assegurat.

+ Conéieer quing son els motius de baka de la pdlissa per
partde | assequradora,

ALTRES CONSIDERACIONS

+ A la signatura del contracte, les malaltes preadstents, ja
siguin congériites o adquirides. poden quedar exdoses abd
aom les seqieles daquestes. Cal saber qué queda cobert.

+ Ened moment de la contractacid, haurem demplenar un
qiiestionan de salut per tal de calcular ba primai redactar les
condicions particulars de la poissa,

+ Que la comparyia faciti al méxim els trmits administra-
tius, agiitzant i fieina del metge i dal pacent.

+ Enla majoria de paisses & preuiles prestacions que s ofe-
reien estan dinectament relacionades. Enles assegurances
e baie erst cal legir amb atencid qué ofersiveni quines co-
bertures bmiten.

COMG

COL-LEGI OFICIAL
DE METGES DE GIRONA

Triptic informatiu sobre les assegurances privades de salut
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COL-LEGI OFICIAL DE METGES DE GIRONA

Fundat fa gairebé 120 anys, aplega els 2.700 metges de les

comarques de Girona

Té com a finalitat la defensa de la professio i la contribucio a

la millora de la salut de la ciutadania

Salut!



